
  

  

POLÍTICA DA QUALIDADE  
  

  

A ALSIL tem como objetivo produzir e fornecer, de modo eficiente e sustentável, produtos 

e serviços para a indústria nacional e exportação, de elevada Qualidade, segundo os requisitos 

definidos pelos seus clientes, em quatro áreas de atuação diferentes: órgãos mecânicos, construção 

mecano-soldada, manutenção e conservação de equipamentos e dispositivos de aperto.  

  

Enquanto empresa que se pretende constituir como uma referência no setor metalomecânico 

português, baseia a sua política da Qualidade nos seguintes princípios:  

  

Fidelização dos clientes, através da focalização na satisfação das suas necessidades e 

expetativas, do fornecimento de produtos e serviços que cumpram os requisitos definidos e 

centrando-se na Qualidade como fator de diferenciação.  

  

Sustentabilidade da empresa, suportada na utilização eficiente dos recursos necessários à sua 

atividade, na melhoria contínua do seu desempenho, na inovação tecnológica e de processos e no 

reinvestimento de parte dos resultados gerados.  

  

Valorização e envolvimento dos colaboradores, proporcionando boas condições de trabalho, 

promovendo o desenvolvimento pessoal e profissional, encorajando a transmissão de conhecimentos 

e boas práticas da empresa, premiando o mérito, a dedicação, a produtividade e a procura da 

excelência.  

  

Criação de verdadeiras parcerias com todas as partes interessadas que permitam a melhoria 

do desempenho de ambas, a obtenção de benefícios mútuos e a criação de relações duradouras e 

sustentáveis.  

  

Garantia das condições de higiene e segurança, adotando as medidas necessárias e 

decorrentes da Lei e fornecendo aos colaboradores da empresa informação e formação adequadas à 

prevenção de riscos de acidente ou doença.  

  

Manutenção de um Sistema de Gestão da Qualidade em conformidade com os requisitos da 

norma NP EN ISO 9001:2015, adotando uma gestão por processos direcionada para a melhoria 

integrada de todas as atividades da empresa.  

  

A Gerência compromete-se a zelar pelo cumprimento da sua Política da Qualidade, bem 

como a revê-la periodicamente, avaliando e atualizando os objetivos de modo a garantir a melhoria 

contínua do Sistema de Gestão da Qualidade.  
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